
Auftraggeberdaten / Rechnungsadresse:

Firma:

Vorname: Nachname:

Adresse:

Für EU-Bürger: Falls vorhanden Ihre gültige UID-Nummer* :

Telefon: E-Mail:

Lieferadresse: o Lieferadresse = Rechnungsadresse

Firma:

Vorname: Nachname:

Adresse:

Service Priorität: o Express (Sofort, Sam/Son/Feiertag + Nachtstunden) o Priority (Sofort, Werktag)

o Standard/Economy (First in - First out)

Versandart: o Abholung o Lieferservice (Großraum Wien) o Post o Spedition**

Transportversicherung: o Ja o Nein Bei "Ja", Höhe der Versicherung:

Zahlungsart: o Euro-Länder: Banküberweisung**

o Nicht-Euro-Länder: Banküberweisung** → Bitte übernehmen Sie alle Bankgebühren!

o Nicht-Euro-Länder: Überweisung**  mit einem günstigen Finanzdienstleister, wie www.wise.com

Datenschutzerklärung+: Ich stimme der EDV-gestützen Bearbeitung meiner Daten zu o Ja (+)

Kontakt: Ich möchte über Neuigkeiten zu meinem Synthesizer informiert werden o Ja o Nein

Gerätedaten:

Gerätetyp: Seriennummer:

Zustand:    Spannung: o 110 V o 220 V

Das Gerät wurde schon einem Reparaturversuch unterzogen? o Ja o Nein

Das Gerät wurde schon defekt übenommen oder gekauft? o Ja o Nein

Fehlerbeschreibung:

Sonstige wichtige Informationen:
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Virtual Music´s Synthesizer Service
- Reparaturauftrag -

Bitte legen Sie das komplettierte Auftragsformular Ihrem Synthesizer bei.

Bei Aufträgen aus Österreich oder dem EU-Raum (EU-Bürger ohne UID Nummer) verrechnen wir 20% MWSt. 
Bei Aufträgen aus dem EU-Raum (EU-Bürger mit gültiger UID-Nummer) oder ausserhalb der EU verrechnen wir keine MWSt.

Versandkosten werden aufgrund von Gewicht, Versicherung und Zielort verrechnet. Es gelten unsere allgemeinen Geschäftsbedingungen. 
Für Fragen kontaktieren Sie uns bitte: ANTISPAMservice@virtual-music.at  oder  +43-(0) 1 - 236 52 67 – 0

* Die UID muss mit der Rechnungsadresse übereinstimmen Ich akzeptiere die AGBs und erteile hiermit
** Virtual Music organisiert die Spedition für den Transport den obigen Auftrag:                       o Ja (+) 
*** Nach der Reparatur erhalten Sie unsere Bankdaten.

+ Ohne Ihr Einverständnis können wir Ihren Auftrag nicht ausführen.

Datum und Unterschrift


